
Lokaal mandataris beledigd of bedreigd?  
Welke bescherming?
Veranderingen in de samenleving hebben nieuwe verzekeringsbehoeften aan het licht gebracht voor mandatarissen en 
medewerkers van lokale overheden die steeds vaker te maken krijgen met verbale agressie en beledigingen.

Onze oplossing?
Dekking van hun verdedigingskosten wanneer ze, in het kader van hun mandaat, het doelwit zijn geworden van (fysiek of 
verbaal) geweld, bedreigingen of beledigingen.

Deze dekkingsuitbreiding is in lijn met de maatschappelijke rol van Ethias, namelijk het bieden van uitgebreide 
juridische bijstand aan mensen die zich inzetten voor het welzijn van allen.

•	 Hoe? Via een optionele uitbreiding van de waarborg « Rechtsbijstand - burgerlijk verhaal » van de Algemene 
Burgerlijke Aansprakelijkheidsverzekering (ABA) die door de lokale overheid is afgesloten.

•	 Voor wie? Mandatarissen van steden en gemeenten, provincies, OCMW’s, politiezones en hulpverleningszones.

•	 Voor welke schade? Zuiver immateriële schade.

De ABA dekt alle burgerlijke aansprakelijkheidsrisico's van de lokale overheden-verzekeringnemers en van hun 
mandatarissen en personeelsleden.

Vandaag 
De waarborg Rechtsbijstand « Burgerlijk verhaal » die Ethias aanbiedt in haar « Algemene burgerlijke 
aansprakelijkheidsverzekeringen » dekt enkel de kosten voor de verdediging van verzekerden die materiële schade, 
lichamelijke schade of daaruit voortvloeiende immateriële gevolgschade hebben geleden.
Er is dus geen dekking voor zuiver immateriële schade (d.w.z. wanneer de verzekerde het slachtoffer is van verbaal 
geweld of beledigingen).

Morgen 
De aangeboden dekkingsuitbreiding is bedoeld om zuiver immateriële schade te dekken binnen het kader van de 
waarborg burgerlijk verhaal.
Voorbeeld: een mandataris/personeelslid van de lokale overheid is het slachtoffer van beledigingen, bedreigingen 
enz. in het kader van zijn/haar professionele activiteiten voor rekening van de collectiviteit. Ethias betaalt de 
verdedigingskosten, met inbegrip van de gemaakte advocaatkosten om zijn/haar schade te verhalen op de 
aansprakelijke derde.

Wat is verzekerd?
	 De honoraria en onderzoeks-, expertise- en procedurekosten om een burgerlijke vordering in te stellen tegen een 

derde partij wiens burgerlijke aansprakelijkheid betrokken is. Deze vordering dekt de lichamelijk en/of materiële 
schade, de daaruit voortvloeiende immateriële gevolgschade of de zuiver immateriële gevolgschade. Deze schade 
moet zich voordoen in het kader van de beroepsactiviteiten van de verzekerden (ook als de schade binnen het 
toepassingsgebied van de wet op de verplichte motorrijtuigenverzekering valt).

Wat is niet verzekerd?
	 Vorderingen tussen verzekerden.
	 Vorderingen ingesteld voor internationale of supranationale rechtsmachten.
	 Deze waarborg wordt toegekend op voorwaarde dat de schade gedekt was onder het  

hoofdstuk « BA uitbating » van de Algemene Voorwaarden, indien de verzekerden zelf  
soortgelijke schade aan derden hadden veroorzaakt.

	 Zuiver immateriële schade als gevolg van het gebruik van sociale netwerken.

De gewaarborgde bedragen:
•	 25 000 euro per contract;
•	 2 000 euro per verzekerde en per schadegeval.
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Om vrijblijvend een offerte of onze algemene voorwaarden te ontvangen: stuur 
een e-mail naar publiekesector@ethias.be.

Bent u niet tevreden? Dan kunt u een brief sturen naar Ethias, rue des Croisiers, 24 te 4000 Luik, of mailen 
naar klachtenbeheer@ethias.be. Bij onenigheid kunt u een klachtenbrief sturen naar de Ombudsman van de 
Verzekeringen (www.ombudsman-insurance.be), de Meeûssquare 35 te 1000 Brussel.

>>	 Meer informatie over de ABA-verzekering vindt u op:
	 https://www.ethias.be/pro/nl/public/verzekeringen/burgerlijke-aansprakelijkheid.html


